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Maßnahmenleitfaden 

 
Quadrant 1 Hier sind Unterstützer mit wenig 

Macht und Einfluss. Diese Personen 
sind wichtig für das Projekt, da sie 
wahrscheinlich operativ arbeiten. 

Stellen Sie gute Rahmenbedingungen her, 
bzw. erhalten Sie diese. Versorgen Sie diese 
Personen zeitnah mit den relevanten Informa-
tionen aus dem Projekt. 

Quadrant 2 Hier befinden sich die Parteien, die 
dem Projekt wohlwollend gegenüber-
stehen. Hinzu kommt, dass diese Per-
sonen Einfluss und Macht haben. Hier 
können Sie Unterstützung und Anre-
gung sammeln.  

Binden Sie diese Gruppe möglichst intensiv 
und proaktiv in das Projektgeschehen ein. 
Diese Gruppe treibt das Projekt mit allem 
nach vorne.  

Quadrant 3 Hier befinden sich die Menschen, die 
eher eine negative Haltung haben, al-
lerdings mangels Macht kaum Ein-
fluss ausüben können.  

Achten Sie darauf, wer durch eine Person aus 
Quadrant 3 beeinflusst werden könnte, und 
dadurch Ablehnung aufbauen könnte. Mög-
licherweise befinden sich in deren Netzwerk 
auch mächtigere Parteien, die dadurch auch 
eine kritische Haltung einnehmen könnten.  

Quadrant 4 Hier befinden sich die Meinungsbil-
der, Stakeholder und Führungskräfte, 
die unzufrieden mit dem Projekt und 
der Situation sind. Sie können mittels 
ihrer erheblichen Macht negativen 
Einfluss ausüben und dem Projekt 
schaden.  

Lassen Sie sich nicht auf direkte Konfrontatio-
nen ein! Überlegen Sie stattdessen, wie man 
aus eventuell neutraler Position vermitteln 
könnte. Sie können dabei zum Beispiel Unter-
stützung von Personen aus dem 2. Quartal 
erbitten. Zumindest können Sie so einen 
Machtausgleich erzielen. Das Ziel ist es, den 
negativen Einfluss zu neutralisieren.  
 
Sollte allerdings eine Machtmehrheit im 4. 
Quadranten bestehen, muss dies mit der für 
das Projekt verantwortlichen Person bespro-
chen werden.  
 
Im schlimmsten Falle sollte kritisch hinterfragt 
werden, ob das Projekt fortgeführt werden 
sollte.  
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